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Nom: Coulibaly[image: \\file1\UsersData\Fatoumata.Coulibaly\Desktop\photo.jpg]

Prénom: Fatoumata
Date et lieu de naissance : 09-07-1992 (Marcory-RCI)
Fonction : Management
Adresse : Hamdallaye ACI                                                                                                                          
Situation Matrimoniale : célibataire
Tel : +223 61404749
E. Mail : timfa1992@yahoo.fr
CENTRES D’INTERETS
· Sport, Lecture, Musique, Danse, Voyage. 





CURSUS ACADEMIQUE



2014 - 2015: 4ième années Bachelor Management (université nationale polytechnique d'Odessa-Ukraine)

2013 – 2014 : 3ième années Bachelor Management (université nationale polytechnique d'Odessa-Ukraine)

2012 - 2013: 2ième années Bachelor Management (université nationale polytechnique d'Odessa-Ukraine)

2011 – 2012 : 1ère année Bachelor Management (université nationale économique de Kharkov-Ukraine)

2010 – 2011 : année préparatoire études des langues russes a l’université nationale économique de Kharkov

2009 – 2010 : 1ere année à la Facultés des Lettres, Langues, Arts et sciences humaines FLASH (mali).

2008 – 2009 : Baccalauréat Malien en série Sciences Humaines.
















EXPÉRIENCE  PROFESSIONNELLE



D’Octobre 2017 à nos jours : Caissière à Malivision

D’Octobre 2016 à Septembre 2017 : réceptionniste à Malivision
· Accueillir et renseigner les clients 
· Enregistrer et orienter les clients
· Standard téléphonique 
· Réalisation des copies
· Prise de note manuelle et par ordinateur  
· Réception et distribution du courrier électronique.
 
De Mai à Septembre 2016 : Stagiaire à Malivision
· Assistante commercial au service commercial   
                                                         Tache : Prise en charge des clients
                                                         Présentation des offres commerciales pour les clients 
                                                         Présentation des produits et activités de la société à la clientèle.
                                                         Effectuer des contrats pour les clients
                                                         Echange des produits en panne
                                                         Suivie des clients et tenue de leur dossier
                                                         
· Assistante réceptionniste au service Accueil et réception
                                                          Tache : accueillir et orienter les clients. 


De mars à juillet 2015 : Stagiaire chez Odessa Levure 
· Section gestion du personnel et gestion de la motivation.

   AUTRES




· 	Informatique : Word – Excel – Outlook

·     Permis conduire véhicule.

	Langues
	Parlées
	Ecrites

	· Français 
	· Bien
	· Bien

	· Anglais
	· Passable 
	· Passable

	· Russe
	· Bien
	· Bien

	· Bambara
	· Bien
	· Bien



· Loisirs: Lecture, Voyage, Recherche.
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